
故障描述

电话

收货地址

送修总数

客户名称 邮箱

设备送修单

备注

设备机型 设备序列号 配件描述
（不是配件问题不用寄回）

购买日期

送修日期

收件人

维修机寄送地址
地址：深圳市龙华区观湖街道鹭湖社区观益路3号宝德科技厂房1栋401
收件人：胡平
电话：13528482141

送修须知：
1.快递费用的收费规则：客户寄出返修机器由客户方付费，机器维修完毕，寄还设备将由我司付取  
邮费。
2.寄送返修机器前请先详细填写产品送修单，如未填写我司将不对该设备维修时效负责。
3.对于过保机器和人为因素造成的机器损坏，我司会在收到返修机器的3个工作日内将维修报价发至
客户邮箱中，我司收到维修款后开始维修。
4.寄送返修机器时请妥善包装，注意保护好屏幕等易碎部件，快递过程中机器的损坏或遗失，我司不
予负责。
5.产品序列号粘贴一般位于机器背面、侧面、电池仓内等位置。
6.如机器设备需要尽快维修，在其它配件均可正常使用情况下，配件无需寄回，设备主体寄回即可。




